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中小運送会社の 問題を解決する 運送業システム

コムトラックシステム 説明資料
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業務効率化をしたい中小運送会社

に特化した運送管理クラウドシステムです

中小運送会社に最適なComtruck Systemの特徴

Comtruck System（コムトラックシステム）は20年以上の運

用実績を持つ運送管理クラウドシステムです。一度の入力で

配車表や請求書を自動生成し、業務を大幅に効率化します。

少人数でも無理なく運営できるようにサポートします。

• インターネットができるパソコンがあれば「いつでも」「どこで
も」「簡単に」利用可能です 

• 利用するパソコンが複数台でも同一料金

• 受注入力するだけで請求支払管理まで一気通貫

• シンプルな操作で誰でも使いやすい

• 業界内でも低コストでシステムを導入できる

Comtruck Systemとは？
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Comtruck Systemの導入によって、様々な課題を解決できます。

複雑な業務でミスが起こりが

ちですが、Comtruck Systemな

ら受注入力だけで自動的に必

要書類を作成できます。自動化

により、入力ミスや属人化のト

ラブルを減らせます。

複雑な業務による

人的ミスが発生

異なる運送業務の管理も

Comtruck Systemなら一括対応

可能。業務に合わせたカスタ

マイズもでき、現場のニーズに

即したシステム運用が実現で

きます。

異なる運送業務

の管理が難しい

Comtruck Systemは初期費用0

円、月額10,000円～の業界最

安水準。予算が限られている

中小企業でも導入しやすく、

コストパフォーマンスに優れて

います。

システム導入の

予算的なハードル

解決できる課題

たとえば…
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元々、軽貨物事業からスタートした会社ですが、後から一

般貨物運送事業を始めました。Comtruck Systemはどちら

の事業にも対応できるシステムであったため、問題なく併

用させていただいています。

一般貨物運送事業に必要な、点呼表・運行管理表・日常点

検表なども標準でパッケージ化されていたため、そちらも

便利に使用させていただいております。

株式会社H&R様 業務 一般貨物運送業 従業員数 70名

標準パッケージの機能が豊富で、

軽貨物事業と一般貨物事業で併用できる

お客様の声
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入力情報がリアルタイムで確認可能。

電話対応～経営の意思決定までスムーズに

クラウドサービスのため、複数の担当者が同時に入力・閲

覧できることが決め手でした。別の担当者が入力した内容

も、他の担当者が見られることで、電話対応もスムーズにな

りました。

また、経営側は売上もリアルタイムに反映されるため、外

出先から期間集計した売上や支払がわかるため、収支計画

も立てやすくなりました。

株式会社SHUUEI様 業務 一般貨物運送業 従業員数 60名

お客様の声
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① データの入力
一般貨物・軽貨物・スポット便・定期便など、あらゆる運送業に対応した入力画

面で必要な情報を入力。入力作業はこの1回だけで完了します。

この点に注目

⚫ 請求金額と支払金額が一度に

入力できるので請求支払業務

の間違いが無くなります。

⚫ 「料金表」をクリックするこ

とで、運賃を手入力せず、

テーブルから選んで設定する

ことが可能。

⚫ ボタンクリックだけで、様々

な請求・支払い明細を追加で

きます。

Comtruck Systemの活用イメージ
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② 受注データ一覧
受注入力された内容を一覧形式で閲覧でき、コピー機能を使って新たな受注デー

タに起こせます。得意先、ドライバー、配送日などの検索で絞り込みが可能。

Comtruck Systemの活用イメージ
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③ 進捗の確認
ドライバーが携帯電話上で進捗ステータスを簡単に更新できます。変更されたステー

タスはすぐにシステムに反映されるので、都度に最新の情報をチェックできます。

ドライバーが状況を更新

更新された状況は管理画面に反映

Comtruck Systemの活用イメージ
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④ データの管理・出力 完了した業務のデータは、自動的に実績管理表や売上管理画面に反映さ

れます。また、保存されたデータを使って、請求書なども簡単に出力で

きます。

▼ システム上で保存されたデータのイメージ：月間実績表（ドライバー別）

※乗務記録表・日常点検表・点呼表の入力も可能です。

Comtruck Systemの活用イメージ
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支払明細書 請求明細書
ポイント

⚫ 書類は先方と共有しや

すいエクセルファイル

として生成されます。

⚫ システム上で設定され

た内容は自動的に反映

され、手数料や消費税

など、内訳も生成され

ます。

⚫ ロゴや角印等の設定も

可能です。

請求書等の出力サンプル

11



システムの詳細情報



運送事業

Comtruck Systemが対応している

運送方法

Comtruck Systemが対応している

自動車陸送運送事業

定期便

混載便

※他の運送事業・運送方法に合わせた開発にも柔軟に対応

しています。詳しくはお問い合わせください。

★ = 中でも得意としている領域

一般貨物運送事業★

軽貨物運送事業★

緊急配送★

スポット便★

対応種別
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受注入力 受注入力が行えます。ここで入力した内容が請求書・支払明細書・各種帳票・配車表・携帯

指示送信機能に反映されます。
全バージョン

受注一覧 受注入力した内容が一覧できます。各種条件で絞り込みが可能です。また一覧結果で選択し

た過去の受注をコピーし、新たな受注入力データにすることが可能です
全バージョン

請求一括作成 期間を指定し請求書の発行が行えます。 全バージョン

請求書作成 受注単位で指定した内容の請求書発行の発行が行えます。 全バージョン

支払一括作成 期間を指定し支払明細書の発行が行えます。 全バージョン

支払明細書作成 受注単位で指定した内容の支払明細書の発行が行えます。 全バージョン

日別配車表 受注入力された内容が、ドライバー・車両別に1日分の配車表として確認できます。 全バージョン

週間配車表 受注入力された内容が、ドライバー・車両別に1週間分の配車表として確認できます。 全バージョン

月間配車表 受注入力された内容が、ドライバー・車両別に1か月分の配車表として確認できます。 全バージョン

月間配車表(詳細) 受注入力された内容が、作業別に1か月分の配車表として表示され確認できます。 全バージョン

運行表 ドライバー順、引取日順で運行表が表示印字が行えます。 全バージョン

月間実績確認(得意先別) １か月の売上・件数・支払・粗利を得意先別日別で確認できます 全バージョン

月間実績確認(ドライバー別) １か月の売上・件数・支払・粗利をドライバー別日別で確認できます。 全バージョン

機能一覧（1/2）

機能 説明 バージョン
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期間集計表 指定期間(１～12か月)の売上支払実績を
・得意先別
・ドライバー別
・車両別
・日別
・月別
で確認できます。

全バージョン

ダウンロード 受注データ、ドライバーマスタ、得意先マスタ、得意先マスタ、作業マスタ、場所マスタ、
定型業務マスタをCSVでダウンロードできます。

全バージョン

アップロード 弊社フォーマットに対応したCSVファイルを取り込むことができます。 全バージョン

点呼表 点呼表の作成ができます。 全バージョン

乗務記録表 乗務日報・乗務月報の作成ができます。 全バージョン

日常点検表 日常点検表の作成ができます。 全バージョン

伝言メール ドライバーにメール(文章のみ)を送ることができます。 全バージョン

担当ログイン機能 入力担当者毎に機能権限を設けログインできる機能です。権限の他に、受注入力した担当者
と日時、修正した担当者と日時が管理できます。

全バージョン

料金表機能 料金タリフを作成し受注入力で距離などを入力すると請求運賃や支払運賃などが選択できる
機能です。

全バージョン

携帯指示送信・確認 受注入力した内容をドライバーに指示として送信でき、送信された内容はドライバー側で確
認・積済・着済などのステータスを送ることで、事務所側で現状把握できる機能です。

LIGHT と FULL

機能一覧（2/2）
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機能 説明 バージョン



Excel配車表が、

そのまま受注入力画面に

Comtruck Systemは、弊社指定フォーマットのExcel

データの取り込み機能が搭載されています。これによ

り、受注データの取り込みがスムーズに行えます。

また、オプションとして追加開発を行うことで、今ま

で使ってきたExcel配車表をそのまま受注データとして

取り込むことが可能です。

これまで使ってきたExcel配車表

コンバート

プログラム

でCSV化

コムトラック

システムにデータ取込

オプション：Excel取り込み機能
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Comtruck Systemでは、他社が提供する会計ソフトに取り込

めるファイル（CSV）をオプション費用なしで作成できま

す。データ再入力の必要がなくなるため、転記ミスを防止

し、同じような作業にかかる手間も抑えられます。

また、オプションとしては右で紹介している以外のシス

テムとの連携を可能にする開発も可能です（※）。シス

テムを自社の運用環境に合わせて最適化することによ

り、さらなる業務効率化を実現できます。

※ お客様の業務に合わせた特別な機能の開発は別途料金が発生いたします。

他のシステムとの連携で、

さらなる業務効率化を

オプション：外部システム連携

御社指定のExcel・スプレッドシート配車表

弊社指定のExcel配車表

弥生会計

TKC 勘定奉行

インポート（外部データの取り込み）

エキスポート（外部システム用のデータ書き出し）

17



システムを最大限に活用できる

サポート体制を整えています

Comtruck Systemは充実したサポートサービスを提供し

ています。お客様の状況に合わせた連絡方法で、トラブ

ルや課題を素早く解消する支援を提供いたします。

システムの使い方や設定方法について、

お電話で直接お答えします。

受付時間：9:30 ～ 17:00（平日）

電話

チャットツール「ChatWork」で、いつ

でもサポート担当とやり取りができま

す。

チャット

サポート体制

原則リモートサポートにてご対応になりま

すが、リモートサポートでは難しい内容の

場合は弊社の担当者が貴社を訪問してサ

ポートする場合もございます。

訪問

遠隔でお客様の画面を見ながら、操作・

設定の問題を解決します。

リモートサポート
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10,000円 (税別) / 月

外部データ連携機能を除い

たバージョン。小規模の企

業におすすめです。

LIGHT EDITION
30,000円 (税別) / 月

ドライバーとの連絡ツールが既に

あり、社内の業務効率化を重視し

たい企業におすすめです。フル

パッケージエディションから携帯

指示連絡機能を除いたプラン。

ドライバー数、得意先数、

パソコン台数の制限なし。

サポート体制

⚫ 訪問

⚫ 電話

⚫ チャット

⚫ リモートサポート

REPORT EDITION

48,000円 (税別) / 月

全機能を制限なく使えま

す。ドライバーとの連絡も

含め一つのシステムで一元

管理したい企業向けです。

ドライバー数、得意先数、

パソコン台数の制限なし。

FULL PACKAGE EDITION

料金プラン
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サポート体制

⚫ 電話

⚫ チャット

⚫ リモートサポート

ドライバー15名、得意先20社

まで登録可能、パソコン台数

は制限なし。

サポート体制

⚫ 訪問

⚫ 電話

⚫ チャット

⚫ リモートサポート



よくある質問

A
インターネット環境とEXCELがあればすぐ導入可能です。特別

なハードウェアやソフトウェアの購入は必要ありません。

Q 導入にあたり費用は？

A
データは暗号化技術により送受信されます。国内最大手

電気通信事業者のサーバーにて、複数のバックアップ体

制でお客様の大切なデータをしっかりお守りします。

Q セキュリティは大丈夫ですか？

A
システム改良やアップデートがあっても、追加料金なしで

最新のシステムが利用できます。

Q システムの改良やアップデート時に料金が発生しますか？
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Q 契約してからシステムの使用ができるまでどれくらいかか

りますか?

1～3営業日でID発行可能です。A

Q システムを利用するパソコンの数によって料金が変わる

ことがありますか？

A
利用するパソコンの台数は問いません。複数のパソコン

でも同一料金です。

Q 複数担当者で同時入力可能ですか?

A 複数担当者、複数台のパソコンで同時入力可能です。



本資料をご覧いただきありがとう

ございます

追加の質問や不明点がございましたら、お気軽にご連絡

くださいませ。ご連絡の際は、資料をダウンロードした

旨をお伝え頂くとスムーズです。

2004年にコムトラックシステムをリリースし

て以来、一貫して運送業の業務管理システム

の開発販売を行っています。20年以上の運用実

績から運送業のシステムに関わるノウハウを

蓄積し改良しパッケージ化しており、幅広い運

送業のお客様に使用して頂いています。

株式会社イクソルについて

050-3644-1962
※ 平日 9時 ～ 17時

お問い合わせ情報
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info@ixol.co.jp
※クリックするとお使いのメールソフト

が立ち上がります。

mailto:info@ixol.co.jp
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